Psicologia em turlus ns o)

Territorios do Piaui oS
— V PLENARIO
® ™ CONSELHO REGIONAL DE )
PSICOLOGIA DO PIAUI - CRP21




Conselho Regional de Psicologia 212 RegiZo/PI

A publicagdo deste Guia é uma iniciativa do V Plendrio do
Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido
(2025-2028), elaborada a partir de uma ampla pesquisa

realizada pela gestdo.



MEUS
DADOS
PESSOAIS

CRP-21:

Nome:

Endereco:

Bairro:

CEP:

Cidade: Estado:
Fone: Cel:

Em caso de emergéncia avisar a
Nome:

Endereco:
Fone:




Conselho Regional de Psicologia 212
Regidao/PI

DIRETORIA

Renata Bandeira Jardim (CRP 21/01976)
Conselheira Presidente CRP21;

Ana Moema Arrais Evelim Soares (CRP 21/01775)
Conselheira Vice-Presidente CRP21;

Fagner de Jesus Nascimento (CRP 21/03020)
Conselheiro Tesoureiro CRP21;

Sileyane Sampaio de Araujo (CRP 21/03933)
Conselheira Secretdria do CRP21

@® CONSELHEIROS/CONSELHEIRAS ®
Cassandra Costa Souza — (CRP 21/05018)
Cecilya Vanessa da Cunha Santos — (CRP 21/02230)
Danubya Oliveira Pires Aragdo (CRP 21/00662)
Francisca Leticia Craveiro dos Santos — (CRP 21/03150)
Hanna Beatriz de Sousa Pires - (CRP 21/02660)
Ismael Oliveira Queiroz — (CRP 21/04779)
Jacques Madean Lira da Silva - (CRP 21/807)
Jardel de Carvalho Sousa — (CRP 21/03321)
Kamilla Maria Adrido Youssef — (CRP 21/01777)
Mirlena Amorim Belchior — (CRP 21/01895)
Pettra Roque Araujo da Silva (CRP 21 / 03997)
Pedro Henrique Batista da Silva — (CRP 21/05345)
Rafael Lerli de Araujo Silva — (CRP 21/05062)




APRESENTACAO

A Psicologia, desde sua origem, nasce de um compromisso profundo
com o humano, com suas dores, mudangas, histérias e possibilidades. Ser
psicologa (o) é exercer uma prdatica que ultrapassa o dominio técnico: é
sustentar um fazer ético, critico e socialmente comprometido. Por isso, a ética
ndo é um acessorio da profissdo, mas o seu proprio alicerce.

0O Cédigo de Etica da(o) Psicdloga(o) ndo é somente um conjunto de
normas de condutas, € uma declaragdo de principios sobre o lugar da
Psicologia na sociedade. Ele reafirma que nosso trabalho se fundamenta na
dignidade humana, no respeito as diferengas, na defesa incondicional dos
direitos humanos e na recusa a qualquer forma de opressdo ou violagdao
mesmo que subjetiva.

Cumprir o Cédigo de Etica é mais do que seguir regras, é sustentar @
um posicionamento politico diante da vida, reconhecendo que toda
intervencdo psicolégica tem impacto social. Assim, o Cédigo de Etica se torna

ll

um guia vivo que convoca a categoria a pensar criticamente sua pratlca ea

reafirmar, todos os dias, o compromisso da Psicologia com a
transformacdo, a liberdade e a justiga social.

Este Cédigo de Etica de bolso foi desenvolvido para as(os)
profissionais de Psicologia do Piaui, com o propdsito de consolidar os
padrées de conduta da pratica profissional. Seu objetivo é fortalecer o ‘
reconhecimento social da atuagdo da(o) psicéloga(o), preservar a
singularidade de cada sujeito e assegurar o respeito aos direitos
fundamentais, conforme os principios da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, acompanhando, ainda, as transformagoes sociais e
culturais do nosso tempo.



Além do Cédigo de Etica do Psicélogo, este material retine também a
Resolugdo CFP n2 006/2019, que dispde sobre a elabora¢do de documentos
escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional, a Resolugdo
001/2009, que dispde sobre a obrigatoriedade do registro documental
decorrente da prestagdo de servigos psicolégicos, bem como outros materiais
orientativos fundamentais para a atuagdo ética e qualificada da Psicologia.
Trata-se de um conteudo de apoio que busca fortalecer a pratica ética e
responsavel, incentivando as(os) profissionais a manterem-se sempre
atualizadas(os) quanto as normativas que regem a atuagdo da Psicologia

Com esse proposito, o V plendrio do CRP-21 reafirma: as portas do
Conselho estardo sempre abertas para a categoria, acreditamos que o dialogo
é o caminho para o fortalecimento da profissdo e para a construgdo de uma
sociedade mais justa. Por isso, nossas portas estardo sempre abertas ndo
apenas para as psicélogas e os psicélogos, mas também para os movimentos
sociais e para toda a sociedade. Temos a convicgdo de que, somente de forma
coletiva, conseguiremos avangar, enfrentando os desafios que atravessam o
exercicio profissional e contribuindo para uma organizacdo social que garanta
direitos e promova a justica social.

Estar mais perto da categoria é um compromisso desta gest3o. E
na escuta, na troca e na presenca que a Psicologia se torna mais forte e mais
conectada com a realidade. Este guia nasce com esse proposito:
aproximar, informar e fortalecer o fazer psicoldgico, reafirmando a
Psicologia enquanto ciéncia e pratica comprometida com os direitos

humanos.

Renata Bandeira Jardim
Conselheira Presidente do CRP-21
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RESOLUGAO CFP N2 010/05

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso de suas atribuigdes
legais e regimentais, que lhe sdo conferidas pela Lei no 5.766, de 20 de
dezembrode 1971;

CONSIDERANDO o disposto no Art. 62, letra “e”, da Lei no 5.766 de
20/12/1971, e 0 Art. 62, inciso VI, do Decreton? 79.822 de 17/6/1977;

CONSIDERANDO o disposto na Constituigdo Federal de 1988,
conhecida como Constituigdo Cidada, que consolida o Estado Democratico de

Direito e legislagdes dela decorrentes;

@ CONSIDERANDO decisdo deste Plenario em reunido realizada no @
dia 21 de julho de 2005;

RESOLVE:

Art. 12 - Aprovar o Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo.

Art. 22 - A presente Resolugdo entrara em vigor no dia 27 de
agosto de 2005.

Art. 32 - Revogam-se as disposicGes em contrario, em l""
especial a Resolugdo CFP n2002/87.
\
Brasilia, 21 de julho de 2005.
Ana Mercés Bahia Bock
Conselheira-Presidente



CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO PSICOLOGO

APRESENTACAO

Toda profissdo define-se a partir de um corpo de praticas que busca
atender demandas sociais, norteado por elevados padrdes técnicos e pela
existéncia de normas éticas que garantam a adequada relagdo de cada
profissional com seus pares e com a sociedade como um todo.

Um Cédigo de Etica profissional, ao estabelecer padrdes esperados
quanto as praticas referendadas pela respectiva categoria profissional e pela
sociedade, procura fomentar a auto-reflexdo exigida de cada individuo acerca
da sua praxis, de modo a responsabiliza-lo, pessoal e coletivamente, por agdes
e suas conseqléncias no exercicio profissional. A missdo primordial de um
codigo de ética profissional ndo é de normatizar a natureza técnica do
trabalho, e, sim, a de assegurar, dentro de valores relevantes para a sociedade
e para as praticas desenvolvidas, um padrdo de conduta que fortaleca o @
reconhecimento social daquela categoria.

Cédigos de Etica expressam sempre uma concepgdo de homem e de
sociedade que determina a dire¢do das relagGes entre os individuos.
Traduzem-se em principios e normas que devem se pautar pelo respeito ao
sujeito humano e seus direitos fundamentais. Por constituir a expressao de
valores universais, tais como os constantes na Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos; sécio-culturais, que refletem a realidade do pais; e
de valores que estruturam uma profissdo, um cédigo de ética ndo ‘..
pode ser visto como um conjunto fixo de normas e imutavel no tempo.
As sociedades mudam, as profissGes transformam-se e isso exige,
também, uma reflexao continua sobre o préprio codigo de ética que
nosorienta.

A formulagdo deste Cédigo de Etica, o terceiro da profissdo de
psicologo no Brasil, responde ao contexto organizativo dos psicélogos,
ao momento do pais e ao estagio de desenvolvimento da Psicologia



enquanto campo cientifico e profissional. Este Cédigo de Etica dos Psicélogos é
reflexo da necessidade, sentida pela categoria e suas entidades
representativas, de atender a evolugdo do contexto institucional-legal do
pais, marcadamente a partir da promulgagdo da denominada Constitui¢ao
Cidada, em 1988, e das legislagbes dela decorrentes.

Consoante com a conjuntura democratica vigente, o presente
Cddigo foi construido a partir de multiplos espagos de discussdo sobre a ética
da profissdo, suas responsabilidades e compromissos com a promogado da
cidadania. O processo ocorreu ao longo de trés anos, em todo o pais, com a
participagdo direta dos psicdlogos e aberto a sociedade.

Este Codigo de Etica pautou-se pelo principio geral de aproximar-se
mais de um instrumento de reflexao do que de um conjunto de normas a
serem seguidas pelo psicélogo. Paratanto, nasuaconstrugdo buscou-se:

a. Valorizar os principios fundamentais como grandes eixos que @
devem
orientararelagdo do psicélogo com a sociedade, a profissdo, as entidades
profissionais e a ciéncia, pois esses eixos atravessam todas as praticas e estas
demandam uma continua reflexdo sobre o contexto social e institucional.

b. Abrir espago para a discussdo, pelo psicélogo, dos limites e
intersegdes relativos aos direitos individuais e coletivos, questdo crucial
para as relagdes que estabelece com a sociedade, os colegas de profissdo e
os usudrios ou beneficiarios dos seus servigos.

c. Contemplar a diversidade que configura o exercicio da
profissdo e a crescente inser¢do do psicdélogo em contextos
institucionais e em equipes multiprofissionais.

d. Estimular reflexes que considerem a profissdo como um todo
e ndo em suas praticas particulares, uma vez que os principais dilemas ¢
éticos ndo se restringem a praticas especificas e surgem em quaisquer
contextos de atuagdo.



Ao aprovar e divulgar o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, a
expectativa é de que ele seja um instrumento capaz de delinear para a
sociedade as responsabilidades e deveres do psicélogo, oferecer diretrizes
para a sua formagao e balizar os julgamentos das suas agdes, contribuindo
para o fortalecimento e ampliagdo do significado social da profissao.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

I. O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promogéao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos.

II. O psicdlogo trabalhard visando promover a saude e a qualidade
de vida das pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminagdo de
@ quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.

Ill. O psicélogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

IV. O psicologo atuarda com responsabilidade, por meio do continuo
aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da
Psicologia como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizacdo do acesso ;7 ]
da populagdo as informagdes, ao conhecimento da ciéncia l ‘
psicoldgica, aos servigos e aos padrdes éticos da profissao. \

VI. O psicdlogo zelard para que o exercicio profissional seja
efetuado com dignidade, rejeitando situagGes em que a Psicologia esteja
sendo aviltada.



VII. O psicélogo considerara as relagées de poder nos contextos em
que atua e os impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais,
posicionando-se de forma critica e em consonancia com os demais principios
deste Codigo.

DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Art. 12-S3o deveres fundamentais dos psicélogos:
a) Conhecer, divulgar, cumprir e fazer cumprir este Cédigo;

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades
para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

c) Prestar servigos psicoldgicos de qualidade, em condigdes de
trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servigos, utilizando @
principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na
ciéncia psicoldgica, na ética e na legislagdo profissional;

d) Prestar servigos profissionais em situa¢des de calamidade
pulblica ou de emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

e) Estabelecer acordos de prestagdo de servigos que respeitem
os direitos do usuario ou beneficiario de servigos de Psicologia;

N
" -

{

f) Fornecer, a quem de direito, na prestacdo de servigcos
psicoldégicos, informagdes concernentes ao trabalho a ser realizado e
ao seu objetivo profissional;

g) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da
prestacdo de servigos psicoldgicos, transmitindo somente o que for
necessario para a tomada de decisdes que afetem o usudrio ou ¢
beneficiario;



h) Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos
apropriados, a partir da prestagdo de servigos psicoldgicos, e fornecer, sempre
que solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;

i) Zelar para que a comercializagdo, aquisi¢do, doagdo, empréstimo,
guarda e forma de divulgagdo do material privativo do psicélogo sejam feitas
conforme os principios deste Codigo;

j) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais,
respeito, consideragao e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar com
estes, salvo impedimento por motivo relevante;

k) Sugerir servigos de outros psicélogos, sempre que, por motivos
justificaveis, ndo puderem ser continuados pelo profissional que os assumiu
inicialmente, fornecendo ao seu substituto as informagBes necessarias a
continuidade do trabalho;

I) Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal ou
irregular da profissdo, transgressées a principios e diretrizes deste Codigo ou

dalegislagdo profissional.

Art. 22— Ao psicologo é vedado:

a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem
negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade ou opressao;

b) Induzir a convic¢Bes politicas, filosdficas, morais, l
ideoldgicas, religiosas, de orientagdo sexual ou a qualquer tipo de
preconceito, quando do exercicio de suas fungGes profissionais; \

c) Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagdo de
praticas psicoldgicas como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer
forma devioléncia;



d) Acumpliciar-se com pessoas ou organizagBes que exercam ou
favorecam o exercicio ilegal da profissdo de psicdlogo ou de qualquer outra
atividade profissional;

e) Ser conivente com erros, faltas éticas, violagdo de direitos, crimes
ou contravengdes penais praticados por psicélogos na prestacdo de servigos
profissionais;

f) Prestar servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de
atendimento psicoldgico cujos procedimentos, técnicas e meios nao estejam
regulamentados ou reconhecidos pela profissao;

g) Emitir documentos sem fundamentagdo e qualidade técnico
cientifica;

h) Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas
psicoldgicas, adulterar seus resultados ou fazer declaragdes falsas; @

i) Induzir qualquer pessoa ou organizagdo a recorrer a Seus servicos;
j) Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que

tenha vinculo com o atendido, relagdo que possa interferir negativamente
nos objetivos do servigo prestado;

k) Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais
seus vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores, possam N
afetar a qualidade do trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos l
resultados da avaliagao;
\

I) Desviar para servigo particular ou de outra instituigdo,
visando beneficio préprio, pessoas ou organizagdes atendidas por
instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo profissional;

n) Prolongar, desnecessariamente, a prestacdo de servigos
profissionais;



0) Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doages ou
vantagens outras de qualquer espécie, além dos honorarios contratados,
assim como intermediar transagdes financeiras;

p) Receber, pagar remuneragdo ou porcentagem por encaminha-
mento de servigos;

q) Realizar diagndsticos, divulgar procedimentos ou apresentar
resultados de servigos psicologicos em meios de comunicagdo, de forma a
expor pessoas, grupos ou organizagoes.

Art. 32 — O psicdlogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma
organizagdo, considerard a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as
praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras deste
Cadigo.

Paragrafo Unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-se a @
prestar servicos e, se pertinente, apresentar dentincia ao 6rgao competente.

Art. 42— Ao fixararemuneragdo pelo seu trabalho, o psicdlogo:

a) Levara em conta a justa retribui¢do aos servigos prestados e as
condigdes do usuario ou beneficiario;

b) Estipulara o valor de acordo com as caracteristicas da atividade
e 0 comunicara ao usuario ou beneficiario antes doinicio do trabalho
aserrealizado;

[N

c) Assegurara a qualidade dos servigos oferecidos
independentemente do valoracordado.

Art. 52 — O psicdlogo, quando participar de greves ou paralisagoes,
garantira que:

a) As atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas;



b) Haja prévia comunicacdo da paralisagdo aos usudrios ou
beneficidrios dos servigos atingidos pela mesma.

Art. 62—0 psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos:

a) Encaminhard a profissionais ou entidades habilitados e
qualificados demandas que extrapolem seu campo de atuagao;

b) Compartilhara somente informacdes relevantes para qualificar o
servigo prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagdes,

assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

Art. 72 -0 psicologo podera intervir na prestagao de servigos psicoldgicos que
estejam sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagoes:

a)Apedidodo profissional responsavel pelo servigo;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou usuario do
servigco, quando dard imediata ciéncia ao profissional;

¢) Quando informado expressamente, por qualquer uma das
partes, dainterrupgdo voluntdria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervengdo
fizer parte da metodologia adotada.

~
Art. 82 — Para realizar atendimento nao eventual de crianga, l\
adolescente ou interdito, o psicdlogo devera obter autorizagao de ao
menos um de seus responsaveis, observadas as determinagGes da \
legislacdo vigente:

§1° — No caso de nao se apresentar um responsavel legal, o
atendimento deverd ser efetuado e comunicado as autoridades ¢
competentes;



§2° — O psicélogo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que
se fizerem necessarios para garantir a protecdo integral do atendido.

Art. 92— E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou
organizagoes, a que tenha acesso no exercicio profissional.

Art. 10 — Nas situacGes em que se configure conflito entre as exigéncias
decorrentes do disposto no Art. 92 e as afirmagbes dos principios
fundamentais deste Cddigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o
psicologo podera decidir pela quebra de sigilo, baseando sua decisdo na busca
do menor prejuizo.

Paragrafo unico — Em caso de quebra do sigilo previsto no caput
deste artigo, o psicdlogo devera restringir-se a prestar as informacgdes
estritamente necessarias.

Art. 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar
informagdes, considerando o previsto neste Cédigo.

Art. 12 — Nos documentos que embasam as atividades em equipe multipro-
fissional, o psicélogo registrara apenas as informagdes necessarias para o
cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art. 13 — No atendimento a crianga, ao adolescente ou ao interdito, deve
ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se
promoverem medidas em seu beneficio.

Art. 14 — A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observagado da

pratica psicoldgica obedecera as normas deste Codigo e a legislagdo
profissional vigente, devendo o usudrio ou beneficiario, desde oinicio, ser
informado.

Art. 15 — Em caso de interrupgdo do trabalho do psicélogo, por



quaisquer motivos, ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confiden-
ciais.

§ 1° — Em caso de demissdo ou exoneragdo, o psicologo deverd
repassar todo o material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou lacra-lo para
posterior utilizagdo pelo psicélogo substituto.

§ 2° — Em caso de extingdo do servigo de Psicologia, o psicélogo
responsavel informara ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciara
adestinagdo dos arquivos confidenciais.

Art. 16— 0 psicologo, na realizagdo de estudos, pesquisas e atividades voltadas
paraa produgdo de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias:

a) Avaliara os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos, como
pela divulgagdo dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas, grupos,
organizagGes e comunidades envolvidas; @

b) Garantird o cardter voluntério da participagdo dos envolvidos,
mediante consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagdes previstas em
legislacdo especifica e respeitando os principios deste Codigo;

¢) Garantira o anonimato das pessoas, grupos ou organizagoes,
salvointeresse manifesto destes;

d) Garantira o acesso das pessoas, grupos ou organizagdes
aos resultados das pesquisas ou estudos, apds seu encerramento, l
sempre que assim o desejarem.

Art. 17 — Cabera aos psicélogos docentes ou supervisores esclarecer,
informar, orientar e exigir dos estudantes a observancia dos principios e
normas contidas neste Codigo.

Art. 18 — O psicélogo ndo divulgara, ensinara, cederd, emprestara ou

venderd a leigos instrumentos e técnicas psicoldgicas que permitam ou
facilitem o exercicioilegal da profissao.

®



Art. 19 — O psicologo, ao participar de atividade em veiculos de
comunicagdo, zelard para que as informagdes prestadas disseminem o
conhecimento a respeito das atribuigdes, da base cientifica e do papel social
da profissao.

Art. 20— O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por
quaisquer meios, individual ou coletivamente:

a) Informard o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

b) Fard referéncia apenas a titulos ou qualificagGes profissionais que
possua;

c) Divulgard somente qualificagdes, atividades e recursos relativos a
técnicas e praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela
profissdo;

d)N3o utilizara o preco do servigo como forma de propaganda;

e)N3ao fara previsdo taxativa de resultados;

f)N&o fara auto-promogdo em detrimento de outros profissionais;

g)Nao propora atividades que sejam atribuigdes privativas de outras
categorias profissionais;

h)N3&o fara divulgagdo sensacionalista das atividades profissionais.




DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 21— Astransgressdes dos preceitos deste Codigo constituem
infragdo disciplinar com a aplicagdo das seguintes penalidades, na forma dos
dispositivos legais ou regimentais:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Censura publica;

d) Suspensédo do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia;

e) Cassagdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho
Federal de Psicologia.

Art. 22 — As duvidas na observancia deste Codigo e os casos omissos serdao
resolvidos pelos Conselhos Regionais de Psicologia, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.

Art. 23 — Competira ao Conselho Federal de Psicologia firmar jurisprudéncia
quanto aos casos omissos e fazé-laincorporar a este Codigo.

Art. 24 — O presente Cddigo podera ser alterado pelo Conselho Federal de
Psicologia, por iniciativa propria ou da categoria, ouvidos os Conselhos

Regionais de Psicologia.

Art. 25— Este Cddigo entraem vigorem 27 de agosto de 2005.




Este Cédigo de Etica Profissional é fruto de amplos debates
ocorridos entre os anos de 2003 e 2005, envolvendo:

- 15 féruns regionais de Etica, que culminaram com o Il Férum
Nacional de Etica;

- Os trabalhos de uma comissdo de psicélogos e professores
convidados;

- Os trabalhos da Assembléia das Politicas Administrativas e
Financeiras do Sistema Conselhos de Psicologia, APAF, tudo sob a
responsabilidade do Conselho Federal de Psicologia.

Comissdo de psicdlogos e professores convidados:

Aluizio Lopes de Brito (coordenador pelo XII Plendrio)

Ana Maria Pereira Lopes (coordenadora pelo XllI Plenario)
Antonio Virgilio Bittencourt Bastos

Bronia Liebesny

Jairo Eduardo Borges Andrade

Nadia Paula Frizzo

Oswaldo Yamamoto

Sylvia Leser de Mello




RESOLUCAO
« CFPnN°001/2009

Dispde sobre a obrigatoriedade do
registro documental decorrente da
prestacao de servicos psicoldgicos.




RESOLUGCAO CFP N2 001/2009

Disp0e sobre a obrigatoriedade do registro
documental decorrente da prestacdo de
servigos psicolégicos.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso de suas atribuicGes
legais e regimentais, que lhe sdo conferidas pela Lei n? 5.766, de 20 de
dezembrode1971¢€;

CONSIDERANDO a necessidade de haver um registro das
informacGes decorrentes da prestagdo de servicos psicoldgicos que possibilite
a orientagdo e a fiscalizagdo sobre o servigo prestado e a responsabilidade
técnicaadotada;

CONSIDERANDO a necessidade de contemplar de forma sucinta a
@ assisténciaprestada, a descri¢do e a evolugdo do processo e os procedimentos
técnico-cientificos adotados no exercicio profissional;

CONSIDERANDO que o registro documental, além de valioso para o
psicologo e para quem recebe atendimento e, ainda, para as institui¢coes
envolvidas, é também instrumento Util a produgdo e ao acumulo de
conhecimento cientifico, a pesquisa, ao ensino, como meio de prova idonea
parainstruir processos disciplinares e a defesa legal;

CONSIDERANDO o que esta disposto no Cédigo de Etica Profissional
do
Psicélogo;

CONSIDERANDO a decisdo do Plendrio do Conselho Federal de
Psicologia, nodia 31 dejaneiro de 2009,

®




RESOLVE:

CAPITULO I
DOS REGISTROS DOCUMENTAIS

Art. 12. Tornar obrigatdrio o registro documental sobre a prestagao
de servigos psicoldgicos que ndo puder ser mantido prioritariamente sob a
forma de prontuario psicoldgico, por razées que envolvam a restricio do
compartilhamento de informagdes com o usuario e/ou beneficiario do servigo
prestado.

§ 12. Oregistro documental em papel ou informatizado tem carater
sigiloso e constitui-se de um conjunto de informagdes que tem por objetivo
contemplar de forma sucinta o trabalho prestado, a descri¢do e a evolugdo da
atividade e os procedimentos técnico-cientificos adotados.

§ 22. Deve ser mantido permanentemente atualizado e organizado

@ pelo psicélogo que acompanha o procedimento. @

Art. 22. Os documentos agrupados nos registros do trabalho
realizado devem contemplar:

| — identificagdo do usudrio/instituicdo;

Il — avaliacdo de demanda e definigdo de objetivos do trabalho;

Il — registro da evolugdo do trabalho, de modo a permitir o
conhecimento do mesmo e seu acompanhamento, bem como os
procedimentos técnico-cientificos
adotados;

IV — registro de Encaminhamento ou Encerramento;

V — documentos resultantes da aplicagdo de instrumentos de
avaliagdo psicoldgica deverdo ser arquivados em pasta de acesso exclusivo do
psicologo.

VI — copias de outros documentos produzidos pelo psicélogo para o
usudrio/instituigdo do servico de psicologia prestado, deverdo ser arquivadas,
alémdo
registro da data de emissdo, finalidade e destinatario”.




Art. 3°. Em caso de servigo psicologico prestado em servigos-escola e
campos de estdgio, o registro deve contemplar a identificagdo e a assinatura
do responsavel técnico/supervisor que respondera pelo servico prestado,
bem como do estagiario.

Paragrafo Unico. O supervisor técnico deve solicitar do estagiario registro de
todas as atividades e acontecimentos que ocorrerem com os usuarios do
servigo psicolégico prestado.

Art. 42. A guarda do registro documental é de responsabilidade do
psicélogo e/ou da instituicdo em que ocorreu o servico.

§ 1.2 0 periodo de guarda deve ser de no minimo 05 anos, podendo
serampliado
nos casos previstos em lei, por determinagdo judicial, ou ainda em casos
especificosem
que seja necessariaa manutengao da guarda por maior tempo.

§ 2° O registro documental deve ser mantido em local que garanta
sigilo e privacidade e mantenha-se a disposi¢cdo dos Conselhos de Psicologia @
para orientagao e fiscalizagdo, de modo que sirva como meio de prova idénea
parainstruir processos disciplinares e a defesa legal.

CAPITULO Il
DOS PRONTUARIOS

Art. 52. Na hipotese de o registro documental de que trata o art.
19 desta Resolugdo ser realizado na forma de prontuario, o seguinte deve
ser observado: o

| — as informacGes a ser registradas pelo psicélogo sdo as l
previstas nosincisosla Vdoart. 22 desta Resolugao;

Il — fica garantido ao usuario ou representante legal o
acesso integral as informagdes registradas, pelo psicélogo, em seu
prontudrio;

IIl — para atendimento em grupo ndo eventual, o psicélogo deve .
manter, além
dos registros dos atendimentos, a documentacdo individual referente a
cadausuario;



IV — aguarda dos registros de atendimento individual ou de grupo é de
responsabilidade do profissional psicélogo ou responsavel técnico e obedece
ao disposto no Cédigo de Etico Profissional e a Resolugdo CFP n2 07/2003, que
institui o Manual de Documentos Escritos, produzidos pelo psicélogo,
decorrente de avaliagdo psicologica.

Art. 62. Quando em servigo multiprofissional, o registro deve ser
realizado em prontuario Unico.

Paragrafo Unico. Devem ser registradas apenas as informacgGes
necessarias ao cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art. 72 Estaresolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 82 Revogam-se as disposigdes em contrario.

Brasilia (DF), 30 de margo de 2009.

HUMBERTO VERONA
Conselheiro Presidente




RESOLUCAO
« CFPN°006/2019

Institui regras para a elaboracdo de
documentos escritos produzidos pela(o)
psicologa(o) no exercicio profissional.
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RESOLUCAO CFP n2 006/2019

Institui regras para a elaboragdo de documentos escritos
produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional
e revoga a Resolugdo CFP n2 15/1996, a Resolugdo CFP
n2 07/2003 e a Resolugdo CFP n2 04/2019.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribuigcdes legais e
regimentais conferidas pela Lein25.766, de 20 de dezembro de 1971;

CONSIDERANDO que a(o) psicdloga(o), no exercicio profissional, tem sido
solicitada(o) a apresentar informag6es documentais com objetivos diversos e
a necessidade de editar normativas que fornegam subsidio a(ao) psicéloga(o)
para a produgdo qualificada de documentos escritos;

CONSIDERANDO os principios éticos fundamentais que norteiam a atividade
profissional da(o) psicdloga(o) e os dispositivos sobre avaliagdo psicoldgica

contidos na Resolucdo CFP n? 10/2005, que institui o Cédigo de Etica @
Profissional do Psicdlogo - diploma que disciplina e normatiza a relagdo entre
as praticas profissionais e a sociedade que as legitima -, cujo conhecimento e
cumprimento se constitui como condigdo minima para o exercicio
profissional;

CONSIDERANDO que a Psicologia no Brasil tem, nos ultimos anos, se
deparado com demandas sociais que exigem da(o) psicéloga(o) uma
atuagdo transformadora e significativa, com papel mais ativo na
promog3o e respeito aos direitos humanos, ponderando as ‘4.
implicagGes sociais decorrentes da finalidade do uso dos documentos ‘
escritos produzidos pelas(os) psicélogas(os);

CONSIDERANDO que, com o objetivo de garantir a valorizagdo da
autonomia, da participagdo sem discriminagdo, de uma saude mental que
sustente uma vida digna as pessoas, grupos e institui¢des, a(o) «
psicologa(o) encontra-se inserida(o) em diferentes setores de nossa !
sociedade, conquistando espagos emergentes que exigem
normatizagées que balizem sua agdo com competéncia e ética;



CONSIDERANDO que a(o) psicéloga(o) deve pautar sua atuagdo profissional
no uso diversificado de conhecimentos, técnicas e procedimentos,
devidamente reconhecidos pela comunidade cientifica, que se configuram nas
formas de avaliagdo e intervencgdo sobre as pessoas, grupos e instituigdes;

CONSIDERANDO que a(o) psicdloga(o) deve atuar com autonomia intelectual
e visdo interdisciplinar, potencializando sua atitude investigativa e reflexiva
para o desenvolvimento de uma percepgao critica da realidade diante das
demandas das diversidades individuais, grupais e institucionais, sendo capaz
de consolidar o conhecimento da Psicologia com padrdes de exceléncia ética,
técnica e cientifica em favor dos direitos humanos;

CONSIDERANDO que a(o) psicéloga(o) deve: construir argumentos
consistentes da observacdo de fendomenos psicolégicos; empregar
referenciais tedricos e técnicos pertinentes em uma visdo critica, autbnoma e
eficiente; atuar de acordo com os principios fundamentais dos direitos
humanos; promover a relagdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade; garantir @
atencgdo a salde; respeitar o contexto ecoldgico, a qualidade de vida e o bem-
estar dos individuos e das coletividades, considerando sua diversidade;

CONSIDERANDO a complexidade do exercicio profissional da(o)
psicologa(o), tanto em processos de trabalho que envolvem a avaliagdo
psicolégica como em processos que envolvem o raciocinio psicolégico, e a
necessidade de orientar a(o) psicdloga(o) para a construgdo de
documentos decorrentes do exercicio profissional nos mais variados
campos de atuagdo, fornecendo os subsidios éticos e técnicos .
necessarios para a elaboragdo qualificada da comunicagao escrita; Y

{

CONSIDERANDO que toda a agdo da(o) psicdloga(o) demanda um
raciocinio psicolégico, caracterizado por uma atitude avaliativa,
compreensiva, integradora e continua, que deve orientar a atuagdo nos
diferentes campos da Psicologia e estar relacionado ao contexto que
originaademanda;

CONSIDERANDO que um processo de avaliagdo psicoldgica se



caracteriza por uma agao sistematica e delimitada no tempo, com a finalidade
de diagndstico ou ndo, que utiliza de fontes de informagdes fundamentais e
complementares com o propdsito de uma investigagdo realizada a partir de
uma coleta de dados, estudo e interpretagdo de fenémenos e processos
psicoldgicos;

CONSIDERANDO a fungdo social do Sistema Conselhos de Psicologia em
contribuir para o aprimoramento da qualidade técnico-cientifica dos métodos
e procedimentos psicoldgicos;

CONSIDERANDO a Resolugdo CFP n2 01/1999, que estabelece normas de
atuagdo para as(os) psicélogas(os) em relagdo a questdo da Orientagdo Sexual;
Resolugdo CFP n2? 18/2002, que estabelece normas de atuagdo para as(os)
psicologas(os) em relagdo ao preconceito e a discriminagdo racial; a Resolugdo
CFP n201/2009, alterada pela Resolugdo CFP n2 005/2010, que dispde sobre a
obrigatoriedade do registro documental decorrente da prestagdo de servigos
psicolégicos; a Resolugdo CFP n2 01/2018, que estabelece normas de atuagdo @
para as(os) psicélogas(os) em relagdo as pessoas transexuais e travestis e a
Resolugdo CFP n2 09/2018 que estabelece diretrizes para a realizagdo de
Avaliagdo Psicoldgica no exercicio profissional da(o) psicéloga(o), regulamenta
o Sistema de Avaliagdo de Testes Psicolégicos - SATEPSI e revoga as
Resolugdes n2 002/2003, n2 006/2004 e n2 005/2012 e Notas Técnicas n2
01/2017 e02/2017;

CONSIDERANDO que as(os) psicologas(os) sdo profissionais que atuam
também na drea da saude, em conformidade com a caracterizagdo da S
Organizagao Internacional do Trabalho, Organizagdo Mundial da l"' y
Saude e Classificagdo Brasileira de Ocupagao;

\
CONSIDERANDO que o artigo 13, paragrafo 12, da Lein24.119, de 27 de
agosto de 1962, estabelece que é fungdo da(o) psicéloga(o) a elaboragao

de diagnéstico psicoldgico;

CONSIDERANDO a Resolugdo n2 218, de 06 de margo de 1997 do
Conselho Nacional de Saude, que reconhece as(os) psicéloga(os) como



profissionais de saude de nivel superior;

CONSIDERANDO a decisdo deste Plenario em sessdo realizada no dia 23 de
fevereiro de 2019;

RESOLVE:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Instituir as regras para a elaboragdao de documentos escritos
produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional.

Paragrafo Unico. A presente Resolugdo tem como objetivos orientar a(o)
psicologa(o) na elaboragdo de documentos escritos produzidos no exercicio
da sua profissdo e fornecer os subsidios éticos e técnicos necessarios para a
producdo qualificada da comunicagdo escrita. @

Art. 22 As regras para a elaboragao, guarda, destino e envio de documentos
escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional, referido no
artigo anterior, encontram-se dispostas nos seguintes itens:

|- Principios fundamentais na elaboragao de documentos psicoldgicos;
II-Modalidades de documentos;

11l - Conceito, finalidade e estrutura;

IV -Guarda dos documentos e condi¢des de guarda;
V- Destino e envio de documentos;

VI-Prazo de validade do contetido dos documentos;

VIl - Entrevista devolutiva.



Art. 32 Toda e qualquer comunicagao por escrito, decorrente do exercicio
profissional da(o) psicologa(o), devera seguir as diretrizes descritas nesta
Resolugdo.

§ 12 Os casos omissos, ou duvidas sobre matéria desta normativa, serdao
resolvidos pela orientagdo e jurisprudéncia firmada pelos Conselhos Regionais
de Psicologia e, naquilo que se aplicar, solucionadas pelo Conselho Federal de
Psicologia, de acordo com os termos previstos no art. 62, alineas g e h da Lei n?
5.766/1971, art. 13, item XlI, do Decreto n2 79.822/1977, art. 22 do Cédigo de
Etica Profissional do Psicélogo (Resolugdo CFP n2 010/2005), ou legislacdes
gue venham a alteré-las ou substitui-las, preservando o mérito aqui disposto.

§ 22 A ndo observancia da presente norma constitui falta ético-disciplinar,
passivel de capitulagdo nos dispositivos referentes ao exercicio profissional do
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, sem prejuizo de outros que possam
serarguidos.

CAPITULO Il
DISPOSICOES ESPECIAIS

Segdo |
Principios Fundamentais na Elaboragdo de Documentos Psicoldgicos

Documento Psicolégico

Art. 42 O documento psicoldgico constitui instrumento de | «
comunicagdo escrita resultante da prestagao de servigo psicoldgico a l" y
pessoa, grupo ou instituigao. ‘
\
§ 12 A confecgdo do documento psicolégico deve ser realizada
mediante solicitagdo do usuario do servico de Psicologia, de seus
responsaveis legais, de um profissional especifico, das equipes
multidisciplinares ou das autoridades, ou ser resultado de um processo
de avaliagdo psicoldgica.



§ 22 0 documento psicolégico sistematiza uma conduta profissional na relagao
direta de um servigo prestado a pessoa, grupo ou institui¢do.

§ 32 A(o) psicologa(o) devera adotar, como principios fundamentais na
elaboragdo de seus documentos, as técnicas da linguagem escrita formal
(conforme artigo 62 desta Resolugdo) e os principios éticos, técnicos e
cientificos da profissdo (conforme artigos 52 e 72 desta Resolugdo).

§ 4° De acordo com os deveres fundamentais previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, na prestagdo de servigos psicolégicos, os envolvidos
no processo possuem o direito de receber informagGes sobre os objetivos e
resultados do servigo prestado, bem como ter acesso ao documento
produzido pela atividade da(o) psicéloga(o).

Principios Técnicos

Art. 52 Os documentos psicolégicos devem ser elaborados conforme os @
principios de qualidade técnica e cientifica presentes neste regulamento.

§ 12 Os documentos emitidos pela(o) psicéloga(o) concretizam informacgGes
fundamentais e devem conter dados fidedignos que validam a construgdo do
pensamento psicolégico e afinalidade a que se destina.

§ 22 A elaboragdo de documento decorrente do servigo prestado no
exercicio da profissdo deve considerar que este é o resultado de uma
avaliagdo e/ou intervengdo psicoldgica, observando os condicionantes
histéricos e sociais e seus efeitos nos fendomenos psicoldgicos.

§ 32 O documento escrito resultante da prestagdo de servigos
psicoldgicos deve considerar a natureza dinamica, ndo definitiva e ndo
cristalizada do fenémeno psicoldgico.

§ 42 Ao produzir documentos escritos, a(o) psicéloga(o) deve se basearno
que dispde o artigo 12, alinea "c", do Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo, prestando servicos psicoldgicos de qualidade, em condigdes



de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servigos, utilizando
principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na
ciéncia psicologica, na ética e na legislagdo profissional.

§ 52 Na realizagdo da Avaliagao Psicoldgica, ao produzir documentos escritos,
a(o) psicéloga(o) deve se basear no que dispde o artigo 22 da Resolugdo CFP n2
09/2018, fundamentando sua decisdo, obrigatoriamente, em métodos,
técnicas e instrumentos psicolégicos reconhecidos cientificamente para uso
na pratica profissional da(o) psicdloga(o) (fontes fundamentais de
informagdo), podendo, a depender do contexto, recorrer a procedimentos e
recursos auxiliares (fontes complementares de informagao).

§ 62 A(0) psicologa(o) deve resguardar os cuidados com o sigilo profissional,
conforme previsto nos artigos 92 e 102 do Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo.

§ 72 Ao elaborar um documento em que seja necessario referenciar material @
tedrico técnico, as referéncias devem ser colocadas, preferencialmente, em
nota de rodapé, observando a especificidade do documento produzido.

§ 82 Toda e qualquer modalidade de documento devera ter todas as laudas
numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a assinatura
da(o) psicdloga(o) na ultima pagina.

Principios da Linguagem Técnica

Art. 62 O documento psicoldgico constitui instrumento de
comunicagdo que tem como objetivo registrar o servico prestado
pela(o) psicologa(o).

\ ~
it
\
§ 12 A(o) psicdloga(o), ao redigir o documento psicolégico, deve
expressar-se de maneira precisa, expondo o raciocinio psicoldgico

resultante da sua atuagdo profissional.

§ 22 O texto do documento deve ser construido com frases e paragrafos



que resultem de uma articulagdo de ideias, caracterizando uma sequéncia
légica de posicionamentos que representem o nexo causal resultante de seu
raciocinio.

§ 32 A linguagem escrita deve basear-se nas normas cultas da lingua
portuguesa, na técnica da Psicologia, na objetividade da comunicagdo e na
garantia dos direitos humanos (observando os Principios Fundamentais do
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e as Resolugdes CFP n2 01/1999,
18/2002 e 01/2018, ou outras que venham a altera-las ou substitui-las).

§ 42 Os documentos psicoldgicos devem ser escritos de forma impessoal, na
terceira pessoa, com coeréncia que expresse a ordena¢do de ideias e a
interdependéncia dos diferentesitens da estrutura do documento.

§ 52 Os documentos psicoldgicos ndo devem apresentar descrigées literais dos
atendimentos realizados, salvo quando tais descricbes se justifiquem
tecnicamente. @

Principios Eticos
Art. 72 Na elaboragdo de documento psicoldgico, a(o) psicdloga(o) baseard

suas informagdes na observancia do Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo, além de outros dispositivos de Resolugdes especificas.

§ 12 De modo especial, deverdo ser observados os Principios Fundamentais
e os seguintes dispositivos normativos: .

| - Artigo 12, alineas ‘b, 'c’, 'f, ‘g, 'h’, ‘i, do Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo;

Il - Artigo 22, alineas *f’, °g’, *h’, j, 'k, °q", do Cédigo de Etica Profissional
do Psicologo;

Il - Artigo 11, do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;



IV - Artigo 12, do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;
V - Artigo 18, do Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo.

§ 22 Devem ser observados, ainda, os deveres da(o) psicéloga(o) no que diz
respeito ao sigilo profissional em relagdo as equipes interdisciplinares, as
relagGes com a justica e com as politicas publicas, e o alcance das informagdes
na garantia dos direitos humanos, identificando riscos e compromissos do
alcance social do documento elaborado.

§ 32 A(ao) psicéloga(o) é vedado, sob toda e qualquer condigdo, o uso dos
instrumentos, técnicas psicoldgicas e experiéncia profissional de forma a
sustentar modelo institucional e ideoldgico de segregacdo dos diferentes
modos de subjetivagao.

§ 42 Sempre que o trabalho exigir, podera a(o) psicéloga(o), mediante
fundamentagdo, intervir sobre a demanda e construir um projeto de trabalho @
que aponte para a reformulagdo dos condicionantes que provocam o
sofrimento psiquico, a violagdo dos direitos humanos e a manutengdo ou
pratica de preconceito, discriminagdo, violéncia e exploragdo como formas de
dominagdo e segregagao.

§ 52 A(o) psicologa(o) deve prestar servico responsavel e de qualidade,
observando os principios éticos e o compromisso social da Psicologia, de
modo que ademanda, tal como formulada, seja compreendida como efeito
de umasituacdo de grande complexidade.

§ 62 E dever da(o) psicdloga(o) elaborar e fornecer documentos
psicoldgicos sempre que solicitada(o) ou quando finalizado um
processo de avaliagdo psicoldgica, conforme art. 42 desta Resolugdo.

§ 72 A(o) psicologa(o) fica responsavel ética e disciplinarmente pelo
cumprimento das disposicdes deste artigo, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal decorrentes das informagdes que
fizerem constar nos documentos psicoldgicos.

®



Secao Il
Modalidades de Documentos

Art. 82 Constituem modalidades de documentos psicoldgicos:
|- Declaragdo;

Il - Atestado Psicoldgico;

Il - Relatdrio;

a) Psicoldgico;
b) Multiprofissional;

IV - Laudo Psicoldgico;
V - Parecer Psicologico. @
Secao lll

Conceito, Finalidade e Estrutura

DECLARAGAO - Conceito e finalidade

Art. 92 Declaragdo consiste em um documento escrito que tem por
finalidade registrar, de forma objetiva e sucinta, informagbes sobrea =~ .
prestacao de servico realizado ou em realizagdo, abrangendo as l" y

seguintes informagdes:

|- Comparecimento da pessoa atendida e seu acompanhante;

I1- Acompanhamento psicoldgico realizado ou em realizagao;

IIl- Informagdes sobre tempo de acompanhamento, dias e horarios.



§ 12 E vedado o registro de sintomas, situaces ou estados psicoldgicos na
Declaragao.

Estrutura

§ 22 A declaragdo deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada
abaixo, em forma de itens ou texto corrido:

|- Titulo: "Declaragao".
II- Expor no texto:

a) Nome da pessoa atendida: identificagdo do nome completo ou nome social
completo;

b) Finalidade: descrigdo da razdo ou motivo do documento;

¢) Informagdes sobre local, dias, horarios e duragdo do acompanhamento

psicolégico. @

Il - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o)
psicologa(o), acrescido de suainscri¢do profissional e assinatura.

ATESTADO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Art. 10 Atestado psicélogo consiste em um documento que certifica, com
fundamento em um diagnéstico psicolégico, uma determinada «
situagdo, estado ou funcionamento psicolégico, com a finalidade de l" y

afirmar as condiges psicolégicas de quem, por requerimento, o ‘
solicita. \

§ 12 O atestado presta-se também a comunicar o diagndstico de
condigdes mentais que incapacitem a pessoa atendida, com fins de:

| - Justificar faltas e impedimentos;



Il - Justificar estar apto ou ndo para atividades especificas (manusear arma de
fogo, dirigir veiculo motorizado no transito, assumir cargo publico ou privado,
entre outros), apos realizagdo de um processo de avaliagdo psicolégica, dentro
do rigor técnico e ético que subscrevem a Resolugdo CFP n2 09/2018 e a
presente, ou outras que venham a altera-las ou substitui-las;

11 - Solicitar afastamento e/ou dispensa, subsidiada na afirmagdo atestada do
fato.

§ 29 Diferentemente da declaragao, o atestado psicolégico resulta de uma
avaliagdo psicoldgica. E responsabilidade da(o) psicéloga(o) atestar somente o
que foi verificado no processo de avaliagdo e que esteja dentro do ambito de
sua competéncia profissional.

§ 32 A emissdo de atestado deve estar fundamentada no registro documental,
conforme disp&e a Resolugdo CFP n201/2009 ou aquelas que venham a altera-
la ou substitui-la, ndo isentando a(o) psicéloga(o) de guardar os registros em @
seus arquivos profissionais, pelo prazo estipulado nesta resolugao.

§ 42 Os Conselhos Regionais podem, no prazo de até cinco anos, solicitar a(ao)
psicologa(o) a apresentagdo da fundamentagdo técnico-cientifica do
atestado.

Estrutura

§ 52 A formulagdo desse documento deve restringir-se a informagdo
solicitada, contendo expressamente o fato constatado.

| - As informagBes deverdo estar registradas em texto corrido,

separadas apenas pela pontuacdo, sem paragrafos, evitando, com isso,
riscos de adulteragdo.

psicéloga(o) deverd preencher esses espagos com tragos.



§ 62 O atestado psicolégico deve apresentar as informagdes da estrutura
detalhada abaixo:

|- Titulo: "Atestado Psicolégico";

Il - Nome da pessoa ou institui¢do atendida: identificagdo do nome completo
ou nome social completo e, quando necessario, outras informagGes sdcio-
demograficas;

Il - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por
empresas, institui¢cdes publicas ou privadas, pelo préprio usudrio do processo
de trabalho prestado ou por outros interessados;

IV -Finalidade: descri¢do da razao ou motivo do pedido;

V - Descrigdo das condig¢Ges psicoldgicas do beneficidrio do servigo psicolégico @
advindas do raciocinio psicologico ou processo de avaliagdo psicoldgica
realizado, respondendo a finalidade deste. Quando justificadamente
necessario, fica facultado a(ao) psicdloga(o) o uso da Classificagdo
Internacional de Doengas (CID) ou outras Classificagdes de diagndstico,
cientifica e socialmente reconhecidas, como fonte para enquadramento de
diagnéstico;

VI - O documento deve ser encerrado com indicacdo do local, data de
emissdo, carimbo, em que conste nome completo ou nome social N
completo da(do) psicéloga(o), acrescido de sua inscri¢do profissional, l"' y
com todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a
penultimalauda, e a assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina.

§ 72 E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do atestado
psicolégico, que este ndo podera ser utilizado para fins diferentes do
apontado no item de identificagdo, que possui carater sigiloso e que se
trata de documento extrajudicial.



RELATORIO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Art. 11 O relatério psicoldgico consiste em um documento que, por meio de
uma exposi¢cdo escrita, descritiva e circunstanciada, considera os
condicionantes historicos e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida,
podendo também ter cardter informativo. Visa a comunicar a atuagdo
profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagdes,
recomendagbes, encaminhamentos e intervengGes pertinentes a situagao
descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico
psicolégico.

| - O relatdrio psicoldgico é uma pega de natureza e valor técnico-cientifico,
devendo conter narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia. A
linguagem utilizada deve ser acessivel e compreensivel ao destinatério,
respeitando os preceitos do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o)
psicéloga(o), em conformidade com a Resolu¢do CFP n2 01/2009 ou
resolugdes que venham a altera-la ou substitui-la.

Il - O relatdrio psicoldgico ndo corresponde a descrigdo literal das sesses,
atendimento ou acolhimento realizado, salvo quando tal descricdo se
justifique tecnicamente. Este deve explicitar ademanda, os procedimentos
e o raciocinio técnico-cientifico da(o) profissional, bem como suas
conclusdes e/ou recomendagdes.

Estrutura

§ 12 O relatdrio psicoldgico deve apresentar as informagdes da
estrutura detalhada abaixo, em forma de itens ou texto corrido.

|- Orelatdrio psicoldgico é composto de 5 (cinco) itens:

a) Identificagdo;



b) Descrigdo dademanda;
c) Procedimento;

d) Analise;

e) Conclusdo.

Identificagdo

§ 22 Neste item, a(0) psicéloga(o) deve fazer constar no documento:

|- Titulo: "Relatério Psicoldgico";

Il - Nome da pessoa ou institui¢do atendida: identificagdo do nome completo
ou nome social completo e, quando necessario, outras informagées sdcio-
demograficas;

Ill - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitacdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por @
empresas, instituigdes publicas ou privadas, pelo préprio usuario do processo

de trabalho prestado ou por outros interessados;

IV - Finalidade: descrigdo da razdo ou motivo do pedido;

V- Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nome social
completo da(o) psicologa(o) responsavel pela construgdo do documento,
com arespectiva inscri¢gdo no Conselho Regional de Psicologia.

Descrigdodademanda

§ 32 Neste item, a(o) psicdloga(o), autora(or) do documento, deve
descrever as informagdes sobre o que motivou a busca pelo processo
de trabalho prestado, indicando quem forneceu as informagdes e as
demandas que levaram a solicitagdao do documento.

| - A descrigdo da demanda constitui requisito indispensavel e devera
apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos



utilizados, conforme o paragrafo 42 deste artigo.
Procedimento

§ 42 Neste item, a(o) psicéloga(o) autora(or) do relatdrio deve apresentar o
raciocinio técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho utilizado na
prestagdo do servigo psicoldgico e os recursos técnico-cientificos utilizados,
especificando o referencial tedrico metodoldgico que fundamentou suas
analises, interpretagGes e conclusoes.

| - Cumpre, a(ao) psicologa(o) autora(or) do relatdrio, citar as pessoas ouvidas
no processo de trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o niumero de
encontros e o tempo de duragdo do processo realizado.

11 - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a complexidade do que
esta’ sendo demandado.

Analise

§ 52 Neste item devem constar, de forma descritiva, narrativa e analitica, as
principais caracteristicas e evolugdo do trabalho realizado, baseando-se em
um pensamento sistémico sobre os dados colhidos e as situagdes
relacionadas a demanda que envolve o processo de atendimento ou
acolhimento, sem que isso corresponda a uma descrigao literal das sessoes,
atendimento ou acolhimento, salvo quando tal descrigdo se justificar
tecnicamente.

|- Aanalise deve apresentar fundamentagao tedrica e técnica.

Il - Somente deve ser relatado o que for necessario para responder a
demanda, tal qual disposto no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il - E vedado a(ao) psicéloga(o) fazer constar no documento afirmagdes ¢

de qualquer ordem sem identificagdo da fonte de informagdo ou sem a
devida sustentagdo em fatos e/ou teorias.

@ ‘ o



IV-Alinguagem deve ser objetiva e precisa, especialmente quando se referir a
informacgdes de natureza subjetiva.

Conclusao

§ 62 Neste item, a(o) psicdloga(o) autora(or) do relatério deve descrever suas
conclusdes, a partir do que foi relatado na analise, considerando a natureza
dinamica e ndo cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Na conclusdo pode constar encaminhamento, orientagdo e sugestdo de
continuidade do atendimento ou acolhimento.

Il - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o)
psicologa(o), acrescido de sua inscrigdo profissional, com todas as laudas
numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o)
psicologa(o) na Gltima pagina. @

Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do relatdrio, que este ndo
poderd ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de identificagdo,
que possui carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que
nao se responsabiliza pelo uso dado ao relatdrio por parte da pessoa, grupo
ou instituicdo, apds a sua entrega em entrevista devolutiva.

RELATORIO MULTIPROFISSIONAL - Conceito e finalidade

~
Art. 12 O relatério multiprofissional é resultante da atuagdo da(o) l\"' ‘
psicologa(o) em contexto multiprofissional, podendo ser produzido
em conjunto com profissionais de outras areas, preservando-se a \
autonomia e a ética profissional dos envolvidos.

| - A(o) psicdloga(o) deve observar as mesmas caracteristicas do relatorio
psicoldgico nostermos do Artigo 11.

Il - As informagdes para o cumprimento dos objetivos da atuacdo



multiprofissional devem ser registradas no relatério, em conformidade com o
que institui o Cédigo de Etica Profissional do Psicdlogo em relagdo ao sigilo.

Estrutura

§ 12 O relatério multiprofissional deve apresentar, no que tange a atuagdo
da(o) psicdloga(o), as informagdes da estrutura detalhada abaixo, em forma
deitensoutexto corrido.

|- O Relatério Multiprofissional € composto de 5 (cinco) itens:

a) Identificagdo;

b) Descrigdo dademanda;

c) Procedimento;

d) Anélise;

e) Conclusdo.

Identificagao

§ 22 Neste item, a(o) psicéloga(o) deve fazer constar no documento:

|- Titulo: "Relatério Multiprofissional”;

Il - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificagdo do nome
completo ou nome social completo e, quando necessario, outras
informacdes sécio-demograficas;

Ill - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o
documento, especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder
Judicidrio, por empresas, instituigdes publicas ou privadas, pelo préprio
usuario do processo de trabalho prestado ou por outros interessados;

IV -Finalidade: descri¢ao da razao ou motivo do pedido;

V - Nome das autoras(res): identificagdo do nome completo ou nome



social completo das(os) profissionais responsaveis pela construgdo do
documento, com indicagdo de sua categoria profissional e o respectivo
registro em 6rgdo de classe, quando houver.

Descrigdao da demanda

§ 32 Neste item, a(o) psicéloga(o), autora(or) do documento, deve descrever
as informagdes sobre o que motivou a busca pelo processo de trabalho
multiprofissional, indicando quem forneceu as informagdes e as demandas
que levaram a solicitagdo do documento.

| - A descrigdo da demanda constitui requisito indispensavel e devera
apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos
utilizados pela(o) psicéloga(o) e/ou pela equipe multiprofissional, conforme o
paragrafo 42 deste artigo.

Procedimento

§ 42 Devem ser apresentados o raciocinio técnico-cientifico, que justifica o
processo de trabalho realizado pela(o) psicéloga(o) e/ou pela equipe
multiprofissional, e todos os procedimentos realizados pela(o) psicéloga(o),
especificando o referencial tedrico que fundamentou suas analises e
interpretagoes.

§ 52 A descri¢do dos procedimentos e/ou técnicas privativas da Psicologia
deve vir separada das descritas pelos demais profissionais.

Andlise
§ 62 Neste item orienta-se que cada profissional faga sua andlise
separadamente, identificando, com subtitulo, o nome e a categoria

profissional.

§ 72 A(0) psicdloga(o) deve seguir as orientagdes que constamno § 52 do
Art. 11 desta resolugdo (item Andlise do Relatdrio Psicolégico).




| - O relatério multiprofissional ndo isenta a(o) psicéloga(o) de realizar o
registro documental, conforme Resolu¢do CFP n2 01/2009 ou outras que
venham a altera-la ou substitui-la.

Conclusao

§ 82 A conclusdo do relatério multiprofissional pode ser realizada em
conjunto, principalmente nos casos em que se trate de um processo de
trabalhointerdisciplinar.

§ 92 A(o) psicodloga(o) deve elaborar a conclusdo a partir do relatado na
andlise, considerando a natureza dinamica e ndo cristalizada do seu objeto de
estudo, podendo constar encaminhamento, orientacdo e sugestdo de
continuidade do atendimento ou acolhimento.

| - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo dos @
profissionais, e os nimeros de inscrigdo na sua categoria profissional, com
todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a
assinatura da(o) psicéloga(o) na Ultima pagina.

Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do relatério
multiprofissional, que este ndo podera ser utilizado para fins diferentes do
apontado no item de identificagdo, que possui carater sigiloso, que se trata
de documento extrajudicial e que ndo se responsabiliza pelo uso dado ao
relatério multiprofissional por parte da pessoa, grupo ou instituicdo, «
apods a sua entrega em entrevista devolutiva. l

LAUDO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Art. 13 O laudo psicoldgico é o resultado de um processo de avaliagdao
psicoloégica, com finalidade de subsidiar decisdes relacionadas ao contexto

em que surgiu a demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas
dos fendmenos psicoldgicos, considerando os condicionantes historicos
e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida.

®



| - O laudo psicoldgico € uma pega de natureza e valor técnico-cientifico. Deve
conter narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia, tornando-se
acessivel e compreensivel ao destinatario, em conformidade com os preceitos
do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o)
psicéloga(o), em conformidade com a Resolugdo CFP n2 01/2009, ou outras
que venham a altera-la ou substitui-la, e na interpretacdo e analise dos dados
obtidos por meio de métodos, técnicas e procedimentos reconhecidos
cientificamente para uso na pratica profissional, conforme Resolugdo CFP n2
09/2018 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la.

Ill - Deve considerar a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico-
cientifico da profissional, fundamentado tedrica e tecnicamente, bem como
suas conclusdes e recomendagdes, considerando a natureza dindmica e ndo
cristalizada do seu objeto de estudo.

IV - O laudo psicolégico deve apresentar os procedimentos e concluso™~es
gerados pelo processo de avaliacdo psicoldgica, limitando-se a fornecer as
informagGes necessdrias e relacionadas a demanda e relatar: o
encaminhamento, as intervencoes, o diagndstico, o progndstico, a hipdtese
diagndstica, a evolucdoo do caso, orientacdo e/ou sugestdo de projeto
terapéutico.

V - Nos casos em que a(o) psicdloga(o) atue em equipes multiprofissionais,
e havendo solicitagdo de um documento decorrente da avaliacdo, o N
laudo psicoldgico ou informagdes decorrentes da avaliagdo l
psicolégica poderdao compor um documento Unico.

\

VI-Na hipotese do inciso anterior, é indispensavel que a(o) psicéloga(o)
registre informagdes necessarias ao cumprimento dos objetivos da

atuacdo multiprofissional, resguardando o cardter do documento como
registro e aforma de avaliagdo em equipe.

VII - Deve-se considerar o sigilo profissional na elaboragdo do laudo



psicolégico em conjunto com equipe multiprofissional, conforme estabelece
0 Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo.

Estrutura

§ 12 O laudo psicoldgico deve apresentar as informagBes da estrutura
detalhada abaixo, em forma deitens.

|- O Laudo Psicoldgico é composto de 6 (seis) itens:
a) Identificagdo;

b) Descrigdo dademanda;

c) Procedimento;

d) Anélise;

e) Conclusdo;

f) Referéncias.

Identificagdo

§ 22 Neste item, a(o) psicéloga(o) deve fazer constar no documento:

|-Titulo: "Laudo Psicolégico";

Il - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificagdo do nome
completo ou nome social completo e, quando necessario, outras
informacdes sécio-demograficas;

Ill - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o
documento, especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder
Judicidrio, por empresas, instituigdes publicas ou privadas, pelo préprio
usuario do processo de trabalho prestado ou por outros interessados;

IV -Finalidade: descri¢ao da razao ou motivo do pedido;

V - Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nhome



social completo da(do) psicéloga(o) responsavel pela construgdo do
documento, com a respectiva inscrigdao no Conselho Regional de Psicologia.

Descrigdo dademanda

§ 32 Neste item, a(o) psicéloga(o), autora(or) do documento, deve descrever
as informagdes sobre o que motivou a busca pelo processo de trabalho
prestado, indicando quem forneceu as informagGes e as demandas que
levaram a solicitagdo do documento.

| - A descricdo da demanda constitui requisito indispensdvel e deverd
apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos
utilizados, conforme o paragrafo 42 deste artigo.

Procedimento

§ 42 Neste item, a(o) psicéloga(o) autora(or) do laudo deve apresentar o @
raciocinio técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho realizado
pela(o) psicdloga(o) e os recursos técnico-cientificos utilizados no processo de
avaliagdo psicoldgica, especificando o referencial teérico metodolégico que
fundamentou suas analises, interpretagdes e conclusoes.

| - Cumpre, a(ao) autora(or) do laudo, citar as pessoas ouvidas no processo
de trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o nimero de
encontros e o tempo de duragdo do processo realizado.

~
Il - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a y
complexidade do que esta” sendo demandado e a(o) psicologa(o)
deve atender a Resolugdo CFP n2 09/2018, ou outras que venham a
altera-la ou substitui-la.

l‘-»'

Analise

§ 52 Nessa parte do documento, a(o) psicéloga(o) deve fazer uma
exposicdo descritiva, metddica, objetiva e coerente com os dados



colhidos e situagdes relacionadas a demanda em sua complexidade
considerando a natureza dindmica, ndo definitiva e ndo cristalizada do seu
objeto de estudo.

| - A andlise ndo deve apresentar descri¢gdes literais das sessdes ou
atendimentos realizados, salvo quando tais descri¢Bes se justifiquem
tecnicamente.

Il - Nessa exposigao, deve-se respeitar afundamentagdo tedrica que sustenta o
instrumental técnico utilizado, bem como os principios éticos e as questées
relativas ao sigilo das informagGes. Somente deve ser relatado o que for
necessério para responder a demanda, tal qual disposto no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo.

Il - A(o) psicdloga(o) ndo deve fazer afirmagGes sem sustentagdo em fatos ou
teorias, devendo ter linguagem objetiva e precisa, especialmente quando se
referira dados de natureza subjetiva. @

Conclusao
§ 62 Neste item, a(0) psicdloga(o) autora(or) do laudo deve descrever suas

conclusdes a partir do que foi relatado na analise, considerando a natureza
dinamica e ndo cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Na conclusdo indicam-se os encaminhamentos e intervengdes,
diagnéstico, progndstico e hipotese diagndstica, evolugdo do caso,
orientagdo ou sugestdo de projeto terapéutico. l

[N

Il - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de

emissdo, carimbo, em que conste nome completo ou nome social
completo da(o) psicéloga(o), acrescido de sua inscri¢do profissional, com
todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda,
eaassinaturada(o) psicéloga(o) na ultima pagina.

IIl - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do laudo, que este



ndao poderd ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de
identificagdo, que possui cardter sigiloso, que se trata de documento
extrajudicial e que ndo se responsabiliza pelo uso dado ao laudo por parte da
pessoa, grupo ou institui¢do, apds a sua entrega em entrevista devolutiva.

Referéncias

§ 72 Na elaboragdo de laudos, é obrigatdria a informagdo das fontes cientificas
ou referéncias bibliograficas utilizadas, em nota de rodapé,
preferencialmente.

PARECER PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Art. 14 O parecer psicoldgico é um pronunciamento por escrito, que tem como
finalidade apresentar uma analise técnica, respondendo a uma questdo-
problema do campo psicolégico ou a documentos psicolégicos questionados.

| - O parecer psicoldgico visa a dirimir dividas de uma questdo-problema ou
documento psicolégico que estao interferindo na decisdo do solicitante,
sendo, portanto, uma resposta a uma consulta.

Il - A elaboragdo de parecer psicolégico exige, da(o) psicéloga(o),
conhecimento especifico e competéncia no assunto.

IIl- O resultado do parecer psicolégico pode ser indicativo ou conclusivo.

l‘-»'

~
IV - O parecer psicolégico ndo é um documento resultante do processo y
de avaliagdo psicologica ou de intervengao psicolégica.
\
Estrutura

§ 12 O parecer psicolégico deve apresentar as informagdes da estrutura
detalhada abaixo, em forma deitens.

|- O Parecer é compostode 5 (cinco) itens:

@ ‘ o



a) ldentificagdo;

b) Descrigdo dademanda;
c) Andlise;

d) Conclusao;

e) Referéncias.

Identificagdo
§ 22 Neste item, a(o) psicéloga(o) deve fazer constar no documento:
|- Titulo: "Parecer Psicolégico";

Il - Nome da pessoa ou institui¢do objeto do questionamento (ou do parecer):
identificacdo do nome completo ou nome social completo e, quando
necessario, outras informagdes sécio-demograficas da pessoa ou instituicdo
cujaduvida ou questionamento se refere;

Il - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judicidrio, por
empresas, institui¢oes publicas ou privadas, pelo préprio usudrio do processo
de trabalho prestado ou outros interessados;

IV -Finalidade: descri¢do da razdo ou motivo do pedido;

V- Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nome social
completo da(o) psicéloga(o) responsdvel pela construcdo do «
documento, com a respectiva inscrigdo no Conselho Regional de l" ‘
Psicologia e titulagdo que comprove o conhecimento especifico e

competéncia no assunto. \

Descri¢do da Demanda
§ 32 Destina-se a transcri¢do do objetivo da consulta ou demanda. Deve-

se apresentar as informagdes referentes a demanda e finalidades do
parecer.



|- Adescrigdo dademanda deve justificar a analise realizada.
Analise

§ 42 A discussdo da questdo especifica do Parecer Psicoldgico se constitui na
andlise minuciosa da questdo explanada e argumentada com base nos
fundamentos éticos, técnicos e/ou conceituais da Psicologia, bem como nas
normativas vigentes que regulam e orientam o exercicio profissional.

Conclusao

§ 52 Neste item, a(o) psicologa(o) apresenta seu posicionamento sobre a
questdo-problema ou documentos psicoldgicos questionados.

| - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissao,

carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o)
psicologa(o), acrescido de sua inscrigdo profissional, com todas as laudas @
numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o)
psicologa(o) na dltima pagina.

II - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do parecer, que este ndo
podera ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de
identificagdo, que possui carater sigiloso, que se trata de documento
extrajudicial e que ndo se responsabiliza pelo uso dado ao parecer por parte
da pessoa, grupo ou instituicdo, apds a sua entrega ao beneficiario,
responsavel legal e/ou solicitante do servigo prestado.

Referéncias l ‘
\

§ 62 Na elaboragdo de pareceres psicolégicos, é obrigatéria a
informacdo das fontes cientificas ou referéncias bibliograficas utilizadas,
em nota de rodapé, preferencialmente.

Segdo IV
Guarda Dos Documentos e Condig¢des de Guarda

@ ‘ o



Art. 15 Os documentos escritos decorrentes da prestacdo de servigos
psicoldgicos, bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles
em forma fisica ou digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de 5
(cinco) anos, conforme Resolugdo CFP n2 01/2009 ou outras que venham a
altera-la ou substitui-la.

§ 12 A responsabilidade pela guarda do material cabe a(ao) psicéloga(o), em
conjunto com a instituigdo em que ocorreu a prestagdo dos servicos
profissionais.

§ 29 Esse prazo poderd ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinacgdo judicial, ou em casos especificos em que as circunstancias
determinem que seja necessaria a manutengao da guarda por maior tempo.

§ 32 No caso de interrupgdo do trabalho da(do) psicéloga(o), por quaisquer
motivos, o destino dos documentos devera seguir o recomendado no Art. 15
do Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo. @

Sec¢ao V
Destino e Envio de Documentos

Art. 16 Os documentos produzidos pela(o) psicéloga(o) devem ser
entregues diretamente ao beneficiario da prestagdo do servigo psicoldgico,
aoseu responsavel legal e/ou ao solicitante, em entrevista devolutiva.

~
§ 12 E obrigatério que a(o) psicéloga(o) mantenha protocolo de l\"' y
entrega de documentos, com assinatura do solicitante, comprovando
que este efetivamente o recebeu e que se responsabiliza pelo uso e \
sigilo dasinformagdes contidas no documento.

§ 22 Os documentos produzidos poderdo ser arquivados em versdao
impressa, para apresentagdo no caso de fiscalizagio do Conselho f
Regional de Psicologia ou instancias judiciais, em conformidade com os
parametros estabelecidos na Resolugdo CFP n2 01/2009 ou outras que



venham a altera-la ou substitui-la.

Segdo VI
Prazo de Validade do Contetddo Dos Documentos

Art. 17 O prazo de validade do contetdo do documento escrito, decorrente da
prestagdo de servigos psicoldgicos, deverd ser indicado no ultimo pardgrafo do
documento.

§ 12 Avalidade indicada devera considerar a normatizagdo vigente na area em
que atua a(o) psicologa(o), bem como a natureza dindmica do trabalho
realizado e a necessidade de atualizagdo continua das informacdes.

§ 22 N3o havendo definigdo normativa, o prazo de validade deve ser indicado
pela(o) psicéloga(o), levando em consideragdo os objetivos da prestagdo do
servico, os procedimentos utilizados, os aspectos subjetivos e dinamicos @
analisados e as conclusdes obtidas.

Segao VII
Entrevista Devolutiva

Art. 18 Para entrega do relatério e laudo psicolégico, é dever da(o)
psicéloga(o) realizar ao menos uma entrevista devolutiva a pessoa, grupo,
instituicdo atendida ou responsaveis legais.

§ 12 Na impossibilidade desta se realizar, a(o) psicéloga(o) deve
explicitar suas razGes.

§ 22 Nos demais documentos produzidos com base nesta resolugdo, é
recomendado a(ao) psicologa(o), sempre que solicitado, realizar a

entrevista devolutiva.

Art. 19 Esta resolugdo entrara em vigor em 90 dias a partir da data de



sua publicagado.

Art. 20 Revogam-se a Resolugdo CFP n215/1996, a Resolugdo CFP n2 07/2003 e
a Resolugdo CFP n2 04/2019, sem prejuizo das demais disposicdes em
contrario.

Rogério Giannini
Conselheiro Presidente
Conselho Federal de Psicologia
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PERGUNTAS FREQUENTES

Por que devo me inscrever no CRP?

A inscrigdo junto ao Conselho Regional de Psicologia da 212
Regido CRP21 deverd ser solicitada na modalidade online no site do CRP21
apos a conclusdo e colagdo de grau do curso de Psicologia — Formacao de
Psicéloga(o) (reconhecido pelo Ministério da Educagdo). Esta exigéncia é
necessaria, visto que a inscri¢do habilita ao exercicio profissional e
estabelece as prerrogativas previstas na lei que regulamenta a profissdo de
Psicéloga(o). Atuar no exercicio da profissdo sem a inscrigdo no CRP implica
em exercicio ilegal da profissdo de Psicéloga, sujeito a penalidade de prisao,
que varia de 15 (quinze) dias a 03 (trés) meses ou multa.

Como se inscrever no CRP?

Acesse o site do Conselho Regional de Psicologia da 212 Regido
CRP21 https://crp21.org.br/servicos/pessoa-fisica/inscricao-pessoa-fisica/,
leia as instrugBes da pagina, organize os documentos necessarios do
processo de inscrigdo em formato de arquivo pdf e acesse o requerimento
no final da pagina.

O que é inscrigao secundaria?

destino quando houver a necessidade de exercer a profissdo em
estado diferente daquele em que possui inscrigdo principal por
periodo superior a 90 (noventa) dias no ano, acarretando somente o
pagamento da taxa de inscrigdo ao profissional no periodo da vigéncia
da validade da inscrigdo. A Carteira de Inscricdo Secundaria emitida tem
prazo de validade de 02 (dois) anos, podendo ser renovada.

E a solicitagdo de uma segunda inscrigdo a outro CRP de l‘-v \‘
\



O que é Carteira de Identidade Profissional?

A Carteira de Identificagdo Profissional CIP é o documento emitido pelo
Sistema Conselhos de Psicologia - composto pelo Conselho Federal e os 24
Conselhos Regionais de Psicologia - que confere a psicéloga e ao psicélogo a
habilitagao para exercer a profissdao, conforme prevé o art. 14 da Lei n2
5.766/1971. Tendo validade como documento de identidade em todo
territdério nacional.

Como fazer a captura da biometria remota?

Baixe o Aplicativo E-CIP e v4 até o menu “MaisApp”. Em seguida
escolha seu regional no menu suspenso e selecione a captura remota. Insira
seu e-mail e CPF e verifique seus dados. Primeiro vocé realizard a captura
das impressdes digitais dos dedos. Em seguida serd a vez da captura
biométrica facial. Por fim, vocé terd que fazer a captura da sua assinatura.
Pronto! O processo pode ser concluido. @

Fiz minha inscricio no CRP21. E obrigatéria a participagdo no
encontro de Orientagao Profissional?

Sim. A participagdao dos novos inscritos é obrigatoria.
Receberdo informagdes relacionadas as atribui¢des e ao funcionamento
do Sistema Conselhos, bem como sobre as obrigacGes dos profissionais
junto a entidade e ao Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

[N
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O que é interrupgao temporaria de pagamento de anuidade? l ‘
\
Trata-se do direito concedido ao profissional, que por motivo

de VIAGEM AO EXTERIOR ou DOENCA incapacitante para o trabalho, por

periodo superior a 06 (seis) meses e devidamente comprovada, solicitar
junto ao seu CRP, ainterrupgao do pagamento de anuidade dentrodoano 4
em que se deu o impedimento.



O que é Transferéncia?

Quando a(o) profissional passar a exercer a profissdo, por tempo
indeterminado, em estado diferente do seu CRP de origem, devera solicitar
transferéncia para esse outro CRP, para que possa desenvolver suas atividades
profissionais. Considere que é necessario estar com o registro ativo no
Conselho Regional de Psicologia de origem.

Posso solicitar o cancelamento da Inscri¢do?

A profissional Psicdloga podera requerer o cancelamento de sua
inscricdo no CRP desde que ndo esteja exercendo sua profissdo e ndo esteja
respondendo a qualquer fase processual, seja em Processo Investigativo ou
Processo Etico. No ato do cancelamento, a Psicéloga deve devolver a Carteira
de Identidade Profissional que serd destruida pelo CRP. No futuro, caso
retorne as suas atividades profissionais, podera solicitar a reativagao,
recebendo nova CIP com o mesmo numero de registro quando de sua @
inscricdo. Caso a profissional Psicologa seja Responsavel Técnica (o) por uma
pessoa juridica registrada no CRP, deve ser solicitado primeiramente o
desligamento da fung&do (Resolugdo CFP N° 016/2019). O CRP também podera
cancelar a inscri¢do de um profissional, quando apds efetiva inscrigdo com
certificado/certiddo de colacdo de grau e emitida a inscricdo PROVISORIA,
0 mesmo ndo apresentar, no prazo de dois anos, o diploma de Psicologia.

Como solicito uma Declaragido/Certiddo de Regularidade de
Inscrigdao?

O documento que comprova a sua regularizagdo junto ao
CRP 21 estd disponivel no site do Regional. Nele consta como estd a sua
inscrigdo junto ao setor de cadastro, setor financeiro, como também da
disposigdo ou ndo de processo ético.

Pessoa Fisica: http://www.crp21.org.br -> servigos >> pessoa fisica >>
certiddo de regularidade de inscrigdo/renegociagdo >> acessar
requerimento



Pessoa Juridica:

http://www.crp21.org.br >> servigos >> pessoa juridica >> certiddo de
regularidade de inscrigdo da PJ >> acessar requerimento

A(o) profissional devera estar registrada(o) e em dias com as anuidades do
exercicio do ano corrente, pagamento integral ou parcelado e ndo ter Processo
Etico. Profissionais com débitos devem entrar em contato com o setor
financeiro pelos contatos:

Whatsapp: (86) 99431-8485
Emails: financeiro@crp21.org.brou cobranca@crp21.org.br,

pararegularizar a situagdo antes de realizar o procedimento.

Posso pedir para uma pessoa autorizada retirar minha carteira na
sede do CRP21? @

Sim. Caso o profissional ja tenha recebido no seu e-mail as
instrugOes para a retirada da sua carteira profissional, o titular podera em
resposta ao e-mail, formalizar a autorizagdo para o terceiro fazer a retirada
informando os dados, nome completo e CPF da pessoa que ird fazer o
recolhimento.

Quando ocorrem as elei¢ées para o CRP?
N
g
De trés em trés anos ocorrem elei¢cdes através de l ‘
plataforma digital (unicamente na modalidade on-line). Na ocasido,
sdo realizadas eleigbes para escolher os novos membros que irdo
compor o proximo triénio do Conselho Federal de Psicologia e dos
Conselhos Regionais. O voto é secreto, pessoal, intransferivel e obrigatdrio.
O voto é facultativo para as psicélogas com idade a partir de 65 (sessenta e
cinco) anos.


http://financeiro@crp21.org.br
http://cobranca@crp21.org.br,

Como é concedido o Titulo de Especialista?

O titulo profissional de Especialista em Psicologia é concedido e
registrado pelo Conselho Regionais de Psicologia através da aprovagdo em
concurso de provas e titulos (realizado pelo CFP) ou através da conclusdo de
um curso de especializagao reconhecido pelo MEC, mediante solicitagdo ao
CRP acompanhada de documentos comprobatérios (Resolugdo CFP N.2
23/2022), ou que venha a substitui-la.

Qual arelagao entre aanuidade e as atividades do CRP-21?

A anuidade tem como fungdo garantir o trabalho interno e externo
do CRP, como o pagamento dos saldrios dos funcionarios, manutenc¢do da
sede, fiscalizages, agGes de orientagao, visitas institucionais, publicagdes,
eventos voltados para a categoria, dentre outras atividades divulgadas nos
meios de comunica¢do do Conselho. A anuidade deve ser paga por todos os @
inscritos no ano corrente, por meio da guia de recolhimento enviada por e-
mail, ou outros acessos, quando disponibilizado pelo Conselho. Caso ndo a
receba, a Psicologa devera contatar o CRP. Os valores referentes as anuidades
sdo votados anualmente na Assembleia Geral Orgcamentaria, que é
amplamente divulgada e aberta a participagdo de todas as Psicélogas
inscritas e aptas, em conformidade com a Lei 5.766/71 e demais
legislagoes em vigor

Como érequerido o Registro de Pessoa Juridica?

o

Quando houver uma personalidade juridica diferente da ‘

fisica, o responsavel deverad solicitar a inscricdo de Pessoa Juridica (PJ).
O pedido de registro junto ao CRP deve ser solicitado de forma online no
site do CRP21 por meio do link: https://crp21.org.br/servicos/pessoa-
juridica/ , devendo haver indicagdo de uma Psicéloga como Responsavel
Técnica que se comprometera legalmente junto ao CRP. Sera
considerada PJ, com obrigagao de registro no CRP, aquela que oferecer



servigos de Psicologia a terceiros e que tiver a Psicologia como atividade
principal no seu contrato social. Este registro é obrigatério, inclusive para
associagoes, fundagdes de direito privado, instituicdes de direito publico,
cooperativas, organizagdes ndo governamentais (ONGs), organizagdes da
sociedade civil de interesse publico, sociedade de economia mista e empresas
individuais de responsabilidade limitada (EIRELI), sociedade unipessoal e
entidades de carater filantrépico (tendo esta uUltima isengdo de anuidade e
taxas). O registro somente sera concedido se os servigos oferecidos se
enquadrarem na area da Psicologia e suas aplicagdes, e ndo constar na razao
social nome de pessoa que estejaimpedida legalmente de exercer a profissao.
As Psicélogas que trabalham junto a esta PJ tém ampla liberdade na utilizagdo
das técnicas e métodos da Psicologia, respeitando o Cédigo de Etica do
Psicélogo e demais Resolugdes.

Como fago a alteragdo do meu enderego?

A Psicologa deve manter atualizado seu enderego, conforme @
determina a Resolugdo CFP n2 005/2001, de 01/06/2001. A conferéncia dos
dados e/ou alteragGes deve ser feitas por meio do site de atualizacdo de dados,
https://cadastro.cfp.org.br/login.html ou diretamente com o seu CRP.

Existe alguma lei aprovada sobre a carga horaria semanal do
Psicologo?

Sim, a Lei Estadual n2 7.889/2022, prevé a carga hordria de
psicélogos no Piaui de no maximo 30 horas semanais, abrange
profissionais da area em regimes estatutario, celetista, de contratagdo
tempordria e terceirizada, no dmbito da administragdo publica
estadual.

[N
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https://cadastro.cfp.org.br/login.html

Por quanto tempo devo fazer a guarda dos documentos elaborados
pelo psicélogo?

De acordo com a Resolugdo CFP n.2 06/2019 em seu Art. 15, os
documentos escritos decorrentes da prestacdo de servigos psicoldgicos, o
material que os fundamentaram, sejam em forma fisica ou digital, deverdo ser
guardados pelo prazo minimo de cinco anos. Podendo ter esse prazo ampliado
nos casos previstos em lei, por determinagdo judicial, ou em casos especificos
em que as circunstancias determinem que seja necessaria a manutengdo da
guarda por maior tempo, conforme o § 22.

Como fazer uma dentincia em desfavor a uma psicéloga, como
proceder?

Existem duas opgdes adotadas pelo Conselho Regional de Psicologia
do Piaui para averiguagdo de denuncias. @

- Dentincia apresentada na Comiss3o de Etica (COE) sendo necessario a sua
identificagdo, permanecera ativa(o) no processo, figurando como parte
denunciante, podendo ser solicitado a se manifestar em diferentes fases do
processo. Podera acompanhar todo o tramite processual, com acesso aos
resultados e procedimentos adotados.

- Denuncia formalizada junto a Comissdo de Orientagao e Fiscalizagao
(COF), de forma an6nima, ndo podera ter acesso aos procedimentos

que serdo adotados, apenas as informacgdes que dizem respeito 8 ‘oz
conclusdo do que foi apurado, e apds a solicitagdo enderegada a COF.

Quais sao os prazos de guarda dos prontuarios psicoldgicos?

Psicologas(os) devem guardar documentos escritos de servigos
psicoldgicos (fisicos ou digitais) por no minimo 5 anos, conforme ¢
Resolugdes CFP n2001/2009 e n2 006/2019. Contudo, para prontudrios,
aplica-se a Lei n2 13.787/2018, que permite a eliminagdo de



prontudrios em papel e digitalizados apds 20 anos do ultimo registro. O prazo
de guarda pode ser estendido por lei (como a de prontudrios), ordem judicial,
ou necessidade especifica.

O que fazer com os prontudrios em caso de encerramento da
atividade profissional (mudanga, aposentadoria etc.)?

O profissional deve garantir que a guarda dos documentos seja
mantida pelo periodo legal (minimo de 5 anos). Se ndo houver sucessor para a
guarda, deve-se entrar em contato com o CRP para orientagBes sobre a
destinagdo final (guarda pelo proprio Conselho ouincineragdo).

E permitido atender menores de idade sem o consentimento de
ambos os responsaveis legais?

Sim, é permitido, desde que o atendimento vise a minimizar risco ou
proteger o menor. Nesses casos, o profissional devera informar @
imediatamente o responsavel e, se necessario, a autoridade competente
(Estatuto da Crianga e do Adolescente/ ECA). Em regra, o consentimento de
pelo menos um responsavel é necessario.

Posso utilizar o valor de uma sessao de psicoterapia como forma
de desconto ou permuta por outros servigcos ou bens?

N3o. O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CEPP) N
proibe utilizar o psicélogo de "obter vantagens indevidas" de seus l"" g
pacientes ou "aceitar ou propor permutas de servigos". A
remuneracdo deve ser estabelecida de formaclara e justa.

O que fazer quando o sigilo profissional é quebrado por
determinacgao judicial?

Em casos de determinagdo judicial (ou justa causa, como risco a
terceiros ou ao préprio paciente), o psicélogo deve fornecer apenas as



informagdes estritamente necessarias, mantendo o maximo possivel dosigilo.

Posso compartilhar dados de pacientes/clientes com outros
profissionais da satide (médicos, fonoaudidlogos etc.)?

Sim, mas apenas com o consentimento expresso da pessoa atendida
ou de seuresponsavel legal, e exclusivamente quando o compartilhamento for
essencial para a continuidade e qualidade do atendimento (Resolugdo CFP n2
06/2019).

E obrigatdrio ter um Contrato de Presta¢do de Servigos Psicolégicos?

Embora ndo seja obrigatério pela Resolugdo CFP, é altamente
recomendado que o profissional estabeleca um contrato claro, formalizando
os acordos sobre o servigo, honordrios, faltas, sigilo, e outros aspectos
relevantes, protegendo ambas as partes e servindo como documento

norteador. @

O uso de testes psicoldgicos é permitido apenas para psicologos?

Sim. A Resolugdo CFP n2 09/2018 (e atualizagBes) determina que
o uso, aplicagdo e interpretagdo de testes psicoldgicos sdo privativos da(o)
Psicéloga(o), apds aprovagdo do Sistema de Avaliagdo de Testes
Psicoldgicos (SATEPSI).

Posso cobrar por sessoes ndo comparecidas (faltas)?

Sim, desde que o profissional tenha acordado essa condigao
previamente com o paciente/cliente (preferencialmente por escrito,
em contrato ou termo de compromisso), e o valor cobrado seja razodvel e
previamente informado.



O que devo fazer se suspeitar de violéncia sexual ou fisica contra um
paciente (crianga, adolescente ou adulto)?

0 Cédigo de Etica e o ECA preveem o rompimento do sigilo em
situacGes de risco a vida ou de grave violagdo de direitos, sendo obrigatdria a
notificagdo ou dentncia as autoridades competentes (Conselho Tutelar,
Policia etc.), para proteger avitima.

Como deve ser a assinatura de documentos psicolégicos?

A Resolugdo CFP n2 06/2019, que orienta sobre a elaboragdo de
documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o/e), determina em seu
art. 592, § 82: “Toda e qualquer modalidade de documento devera ter todas as
laudas numeradas, rubricadas da primeira até a pendltima lauda, e a
assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina.”

Preciso usar carimbo em documentos digitais? @

Carimbo ndo é necessario em documentos digitais submetidos em
plataformas validadas (por ex: Gov.br). Assim, basta que, no campo de
assinatura, conste novamente o nome completo e o nimero de registro no
CRP.

Como rubricar todas as paginas em documentos digitais?

N
Rubricas também ndo sdo necessdrias no meio digital. Elas y

continuam obrigatdrias apenas em documentos impressos.

l‘-»'



NOSSOS CONTATOS:
COORDENAGCAO GERAL: CARPE:
(86) 99503-1920 carpe@crp21.org.br
coordenacao@cp21l.org.br

CREPOP:
SECRETARIA: (86) 99429-8307
(86) 9 9449- 1935 crepop@crp21.org.br

(86) 9 9447- 5061
cadastro@crp21.org.br

FINANCEIRO:

(86) 99431-8485
financeiro@crp21.org.br
cobranca@crp21.org.br

ASSESSORIA DE COMUNICACAO:
comunicacao@crp21l.org.br

COMISSAO DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO:
(86) 99432-5169

(86) 99433-0974

(86) 98167-2054

cofpi@crp21.org.br

fiscalizacao@crp21.org.br
fiscalizacao2@crp21.org.br
fiscalizacao3@crp21.org.br

COMISSAO DE ORIENTACAO E ETICA:
(86)99509-0057
coe@crp2l.org.br



http://financeiro@crp21.org.br
http://cobranca@crp21.org.br
http://cofpi@crp21.org.br
http://fiscalizacao@crp21.org.br
http://fiscalizacao2@crp21.org.br
http://carpe@crp21.org.br
mailto:crepop@crp21.org.br
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